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Beschreibung des Kurses:

Ein problemadäquates Verständnis global agierender Wertschöpfungsnetzwerke setzt
die Kenntnis über deren Entstehungsmotive und Ziele voraus. Ferner erscheint es
angesichts der dazu ersichtlichen Vielfalt überaus nützlich, diese in bestimmten
Typologien zu systematisieren. Auf der Grundlage solcher Systematisierungen ist es
dann möglich, das Spektrum von strategisch relevanten Fragestellungen und
Gestaltungsoptionen im Bereich des SCM in differenzierter Form zu systematisieren.
Außerdem wird damit auch die Möglichkeit geschaffen, die in diesem Zusammenhang
besonders einschlägigen instrumentellen Kategorien des SCM darzustellen.
Kursziele:
Nach erfolgreichem Abschluss des Kurses sind die Studierenden in der Lage,

die Ziele und Aufgaben des Supply Chain Management anzugeben und wie es
sich vom reinen Logistikmanagement unterscheidet.
die Werkzeuge und Instrumentarien zur Gestaltung von SCM anzugeben.
mögliche Maßnahmen zur Vermeidung von Hindernissen bei der
Implementierung und dem Betrieb von Supply Chains aufzuführen.
die mögliche Auswirkung der Koordination von Kooperationen auf das Supply
Chain Management zu beurteilen.
die grundsätzlichen Ver-, Entsorgungs- und Wiederverwertungsstrategien zu
benennen und ihre Inhalte anzugeben.
die Motive für Qualitätsmanagement im SCM und die Methoden und Instrumente
die zum Einsatz kommen anzugeben.
zu beurteilen, welche betriebswirtschaftliche Software die Funktionen der Supply
Chain unterstützen und steuern kann.

Lehrmethoden:
Die Lehrmaterialien enthalten Skripte, Video-Vorlesungen, Übungen, Podcasts, (Online-
) Tutorien und Fallstudien. Sie sind so strukturiert, dass Studierende sie in freier
Ortswahl und zeitlich unabhängig bearbeiten können.
Inhalte des Kurses:
1. Motive und Wirkungseffekte von logistischen
Wertschöpfungsnetzwerken
1.1 Was bedeutet Supply Chain Management?
1.2 Was ist Logistikmanagement?
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1.3 Dienstleister in der Supply Chain
1.4 Bedeutung des Supply Chain Managements
2. Typologien von SCM und Gestaltungsmodelle
2.1 Supply Chain-Strategie
2.2 Instrumente für Supply Chain-Strategien
2.3 Bestandsreduzierung im Lagermanagement
2.4 Frachtkostenreduzierung im Rahmen der Transportkostenpolitik
2.5 Efficient Replenishment
3. Problemnahe Konzepte und korrespondierende Führungskonzepte
3.1 Probleme im Rahmen der Supply Chain
3.2 Schnittstellen in der Supply Chain
3.3 Der Bullwhip-Effekt
3.4 Collaborative Planning, Forecasting and Replenishment (CPFR)
4. Aufgaben und Ziele des SCM
4.1 Aufgaben im Supply Chain Management
4.2 Ziele des Supply Chain Managements
4.3 Sustainable Supply Chain Management (SSCM)
5. Kooperation und Koordination
5.1 Die Unternehmensstrategie
5.2 Sinnvolle Unternehmensstrategien: Instrumente und Methoden
5.3 Strategische Allianzen im Kontext des Supply Chain Managements
5.4 Voraussetzungen für erfolgreiche Kooperationen
5.5 Bündelung von Aktivitäten und Prozessanpassungen in Kooperationen
6. Ver-, Entsorgungs- und Wiederverwertungsstrategien
6.1 Versorgungsstrategien
6.2 Entsorgungsstrategien
6.3 Die Wiederverwertung, Wieder-/ Weiterverwendung und die entsprechenden
Strategien
7. Qualitätssicherung
7.1 Qualitätsmanagementsysteme
7.2 Qualitätssicherung im Supply Chain Management
7.3 Methoden im Qualitätsmanagement
7. 4 Instrumente in der Organisationsgestaltung
8. Informationsgewinnung
8.1 Informationstechnologie im Supply Chain Management
8.2 Betriebswirtschaftliche Software
8.3 Die Balanced Scorecard als Steuerungsinstrument
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Prüfungszugangsvoraussetzung:
• Kursabhängig: Begleitende Online-Lernkontrolle (max. 15 Minuten je Lektion,
bestanden / nicht bestanden)
• Kursevaluation

Prüfungsleistung:

• Klausur, 90 Min.

Zeitaufwand Studierende (in Std.): 150
Selbststudium (in Std.): 90
Selbstüberprüfung (in Std.): 30
Tutorien (in Std.): 30
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